Ujawnienie zgodnie z sekcjami 14C(b) i 14(I) ustawy o ochronie Konsumentow, 5741-1981

Ustugi zostaty zakupione od spétki Polskie Linie Lotnicze "LOT" S.A. z siedziba przy ul.
Komitetu Obrony Robotnikow 43 w Warszawie (02-146), wpisanej do Rejestru
Przedsi¢biorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000056844,

Numer Identyfikacji Podatkowej 522-000-23-34, (VAT UE: PL5220002334) ( "Spotka").

Opis ustugi

[opis tego, co zostalo zakupione]

Cena ustugi i warunki ptatnosci wyszczegdlnione na fakturze/pokwitowaniu.

Transakcje zakupu przez Internet mozna anulowaé zgodnie z ustawg o ochronie konsumentow
w ciagu 14 dni od daty zawarcia transakcji lub daty otrzymania niniejszego dokumentu, w
zaleznosci od tego, ktora z tych dat jest pdzniejsza, i co najmniej siedem dni roboczych przed
data odlotu. Ponadto osoby niepetnosprawne, seniorzy i nowi imigranci (zgodnie z definicja
zawartg w ustawie o ochronie konsumentow), ktorzy dokonali transakcji na stronie
internetowej Spotki 1 przeprowadzili rozmowe z przedstawicielem Spotki, beda uprawnieni do
anulowania transakcji w ciggu czterech miesigcy od pozniejszej z dat wykonania transakcji
lub daty otrzymania niniejszego dokumentu i co najmniej siedem dni roboczych przed data
odlotu.

Transakcja przeprowadzona na stronie internetowej Spotki moze zosta¢ anulowana za
pomoca kazdej z ponizszych metod i zgodnie ze szczegdtami okre§lonymi ponizej:

o Listem poleconym na nastepujacy adres:
Polskie Linie Lotnicze "LOT" S.A.
Komitetu Obrony Robotnikow 43
02-146 Warszawa
Polska
lub
Polskie Linie Lotnicze "LOT" S.A.
c/o Open Sky Ltd.
25, Ben Yehuda st.
Tel Awiw 6380602

Izrael



o ustnie, za posrednictwem Contact Center PLL LOT S.A., pod numerem telefonu:
+48 225777755 lub +48 224917755;

o poczta elektroniczna: kontakt@lot.pl

Poprzez link na stronie PLL LOT S.A.;(https://www.lot.com/il/en/help-center/contact)

Oswiadczenie o anulowaniu musi zawiera¢ imi¢ i nazwisko klienta oraz jego numer
identyfikacyjny. Aby pomoc Spotce w zidentyfikowaniu odpowiedniej transakcji, klient jest
proszony o dofaczenie do o$wiadczenia o anulowaniu faktury/pokwitowania w celu
zidentyfikowania transakcji i zaptaconej kwoty.

Dodatkowe szczegoty dotyczace anulowania transakcji mozna znalez¢ na stronie internetowej
Spotki.

Zadne z powyzszych postanowien nie stanowi odstepstwa od praw i obowigzkow klienta lub
Spotki wynikajacych z jakichkolwiek przepisow prawa.
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