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CERTYFIKAT 
dla strony lot.com 

 
Certyfikat Strona Widzialna jest gwarantem 

dostępności serwisu www dla osób zagrożonych 

wykluczeniem cyfrowym, w szczególności osób 

niepełnosprawnych. Przyznawany jest w wyniku 

badań opartych na dokumencie WCAG 2.1 

w ramach WAI konsorcjum W3C. 

Serwis LOT.COM w zakresie wybranych stron 

głównych został dostosowany do standardu WCAG 

2.1 na poziomie A oraz AA. 

Certyfikat jest ważny rok od daty wydania i dotyczy 

komponentów i elementów dostępnych na 

badanych stronach w dniu jego wydania. Każda 

aktualizacja lub zmiana wymaga sprawdzenia przez 

eksperta WCAG. 
 
 
 
 
 

Marcin Luboń 
Członek Zarządu Fundacji Widzialni 

 

 

 

 
  



Suplement (Załącznik) do Certyfikatu: 

Strony które otrzymały certyfikację: 

• https://www.lot.com/pl/pl (oprócz box’ów promocyjnych) 
• https://www.lot.com/pl/pl/podrozuj/bagaz/bagaz-na-lotach-krotkodystansowych 
• https://www.lot.com/pl/pl/podrozuj/bagaz/bagaz-na-lotach-dlugodystansowych 
• https://www.lot.com/pl/pl/podrozuj/przydatne-informacje-odprawa/na-lotnisku 
• https://www.lot.com/pl/pl/podrozuj/na-pokladzie/posilki-i-napoje-na-pokladzie 
• https://www.lot.com/pl/pl/podrozuj/na-pokladzie/rozrywka-na-pokladzie 
• https://www.lot.com/pl/pl/podrozuj/uslugi-dodatkowe/lot-upgrade 
• https://www.lot.com/pl/pl/podrozuj/specjalne-wymagania/podrozowanie-ze-zwierzetami 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/zmiana-lub-anulacja-rezerwacji 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/zmiana-lub-anulacja-rezerwacji/jak-moge-zmienic-

imie-i-nazwisko-na-moim-bilecie 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/zmiana-lub-anulacja-rezerwacji/jak-moge-zmienic-

dane-kontaktowe-w-rezerwacji 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/zmiana-lub-anulacja-rezerwacji/kiedy-najpozniej-

moge-zmienic-date-lotu 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/informacja-o-locie 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/informacja-o-locie/gdzie-znajde-biezace-godziny-

odlotow-i-przylotow 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/informacja-o-locie/gdzie-znajde-numer-mojego-lotu 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/informacja-o-locie/z-ktorego-terminalu-wylatuje-

moj-samolot 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/informacja-o-locie/gdzie-znajde-informacje-o-

terminalu-na-ktorym-laduje-moj-samolot 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/informacja-o-locie/gdzie-znajde-informacje-o-

statusie-lotu 
• https://www.lot.com/pl/pl/odkrywaj/o-lot/codeshare 
• https://www.lot.com/pl/pl/lot-charters 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/platnosci 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/platnosci/jak-moge-otrzymac-potwierdzenie-zaplaty 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/platnosci/co-moge-zrobic-jesli-platnosc-zostala-

odrzucona 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/platnosci/jak-moge-wykorzystac-moj-kod-rabatowy 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/platnosci/jakie-platnosci-przelewem-sa-

akceptowane-na-lot-com 
• https://www.lot.com/pl/pl/centrum-pomocy/platnosci/czy-kupujac-bilet-na-lot-com-moge-

zaplacic-pozniej 
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